
Informieren: 
a. Strategien lernen & erproben
b.Kennzeichen kommunikativer 

Beeinträchtigungen
✓ Input: forschungs- & 

erfahrungsbasiert  
✓ Erfahrungs-Videos
✓ Selbsterfahrung 

Trainieren:
Gesprächssituationen mit & 
ohne KONTakt analysieren

✓ Trainings-Videos: MFA, 
Pflege, Physio- & 
Ergotherapie, Medizin

Problematisieren: 
Warum KONTakt?

✓ Erfahrungs-Videos
✓ Forschungsstand 

Transferieren:
Transfer in den eigenen 

beruflichen Alltag
✓ Trainingsgespräche mit 

Expert:innen in eigener 
Sache 

✓ Erprobung & Reflexion in der 
Praxis

 

Ein partizipatives open source Training zur Verständigung mit Menschen 
mit kommunikativen Beeinträchtigungen im Versorgungsalltag  
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Projektförderung: MWK Niedersachsen

Prototyp E-Learning: https://lms.hs-osnabrueck.de/goto.php?target=crs_137524&client_id=hsos

Training mit Expert:innen in eigener Sache: www.os-hho.de/fortbildungen 

Präsenzfortbildung: https://www.akademie-klinikum.de/fortbildung/

Kontakt: Prof. Dr. Hilke Hansen, h.hansen@hs-osnabrueck.de 

    

Projektschritte
Literaturrecherche: 
Trainingsprogramme & Strategien

Partizipative Sammlung behindernder & 
hilfreicher Verhaltensweisen im Gespräch

Didaktische Recherche & Beratung

Erprobung, Evaluation & 
Weiterentwicklung 
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